Portaria n® 02/09

Institui o Prémio Qualidade Total

Por ocasido do Centenério de Nascimento de Dom Helder Camara, a Escola Superior,
que se orgulha de té-lo como Patrono, institui o0 Prémio Qualidade Total.

Artigo 1° — O prémio é atribuido a membros do Corpo Técnico-Administrativo, contratados pelo
Regime da CLT, que tenham se destacado nos seguintes quesitos:

1°) Eficiéncia e qualidade no desempenho de suas fungdes;
2°) Responsabilidade para com suas obrigacfes profissionais;
3°) Pontualidade e assiduidade;
4°) Relacionamento pessoal com colegas de trabalho;
59 Qualidade nos atendimentos / relacionamentos com estudantes e professores;
6°) Interesse e participacdo pelas atividades da Escola;
7°) Apresentacao pessoal;
89) Atualizacgdo e qualificacdo de suas habilidades e competéncias;
99 Iniciativa e criatividade;
10°) Disposicao e identificacdo com a Instituic&o.
Artigo 2° — O prémio sera atribuido anualmente, no final das atividades administrativas de cada
ano.
Paragrafo Unico: Excepcionalmente, no ano do Centenario de Dom Helder, o prémio
serd concedido duas vezes, no inicio e no final do ano.

Artigo 3° — A observagdo e a avaliacdo sera feita pela Comissao do Prémio composta pela
Diretoria Executiva e Presidente do Conselho de Curadores da Fundacdo MDC.

Artigo 4° — O valor do prémio sera definido anualmente pela Comissao.
Artigo 5° — Eventuais dividas seréo dirimidas pela Comissao.

Belo Horizonte, no dia do Centenario de Nascimento de Dom Helder Camara — 07 de
fevereiro de 2009.
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